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	המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
	א.  תהליך קליטת הילדים
	1. שנת הלימודים תשפ"ז תפתח בתאריך  1.9.2026, יום שלישי  יט' באלול תשפ"ו, במגזר הכללי
	והלא יהודי ובמגזר החרדי,  כפי שיפורסם על ידי משרד העבודה- עידוד תעסוקת הורים
	2. שבוע הלימודים הראשון יוקדש להסתגלות הילדים למשפחתון תוך התחשבות בצרכיו של כל ילד  וילדה. תהליך ההסתגלות שנקבע על ידי המשרד והמובא להלן יימשך 3 ימים כאשר ביום הרביעי הילד יישאר יום מלא. יחד עם זאת, על ההורים להיערך מראש לתהליך הסתגלות ארוך יותר במיד...
	3. תהליך נכון והדרגתי של ההיפרדות וההסתגלות ישפיע על אופן קליטתו של הילד והאמון שיפתח כלפי מנהלת המשפחתון.  אי לכך, דרוש שיתוף פעולה מלא מההורים.
	ב. ימי הסתגלות
	ילדים ממשיכים:
	ביום הרביעי  -   יום מלא בהתאם להסתגלות הילד והמלצת מנהלת המשפחתון.
	במידה וילד נכנס למשפחתון באמצע שנת לימודים תבחן מנהלת המשפחתון  את צרכיו מבחינת הדרגתיות השילוב ותיתן מענה בהתאם בשיתוף והתייעצות עם הוריו.
	ג.      קשר עם ההורים ומתן מידע על הילד/ה
	ד. ימים ושעות הפעילות במשפחתון
	4.   המשפחתון יפעל באחת משלוש מסגרות זמן:
	א. בימים א' – ה' בין השעות 07:00 – 16:00 וביום שישי בין השעות 07:00 – 12:00.
	ב. בימים א' – ה' בין השעות 07:00 – 16:30.
	ג. בימים א' – ה' בין השעות 07:30 – 17:00.
	5.    ימים ושעות פעילות המשפחתון הינם לפי בחירת מנהלת המשפחתון, ובכפוף לאישור הרכזת, בהתאם
	לאפשרויות המנויות בסעיף ד.4
	6.    ימים ושעות הפעילות יובאו לידיעת ההורים במועד הרישום.
	7.   מובהר כי להורים לא תהא כל זכות השגה או ערעור אחר החלטת מנהלת המשפחתון בדבר שעות וימי
	פעילות המשפחתון כאמור בסעיף זה.
	ה.     הגעה והחזרת ילד למשפחתון
	8.    חובת הגעה והחזרת ילד למשפחתון תיעשה על ידי ההורים ו/או מי מטעמם-כשהנושא כולו הינו
	באחריותם המלאה והבלעדית של ההורים כמפורט בטופס "הבאה והחזרת ילד למשפחתון" עליו הם
	חותמים, אצל מנהלת המשפחתון  עם ציון שמות הרשאים להוציא את הילד מהמשפחתון (להלן- המורשה)
	10. ההורים מתחייבים להביא את הילד למשפחתון לכל המאוחר עד שעה 08:30 בבוקר. במקרים חריגים בלבד, הגעה מעבר לשעה זו תעשה בתאום מראש עם מנהלת המשפחתון.
	11. לאחר השעה 08:45  על ההורים לדאוג  לארוחת בוקר לילדם לפני הגיעו למשפחתון.
	משפחתון יכול לצאת מהבית מהשעה 09:00 בבוקר ללא המתנה לילדים מאחרים.
	מומלץ להגיע רבע שעה לפני סגירת המשפחתון בסוף היום (בכפוף לסעיף ד 4), על מנת לקבל מידע
	ממנהלת המשפחתון ולאפשר פרידה נעימה מהמשפחתון.
	12. על ההורים לאסוף את ילדם מן המשפחתון בזמן שנקבע ללא כל איחור שהוא.
	בעבור כל שעת איחור, או חלק ממנה, יוטל על ההורים  קנס בסך 50 ₪ אשר ישולם למנהלת המשפחתון.
	ו.       חופשות והיעדרויות
	14. לוח החופשות הוא חלק בלתי נפרד מהסכם זה.
	15. המשפחתון יהיה סגור בהתאם ללוח חופשות, החגים וחופשת הקיץ כפי שנקבע על ידי המשרד.
	16.  מנהלת המשפחתון תודיע מראש להורים על לוח החופשות שנבחר על ידה  (מגזר יהודי /לא
	17.  על כל שינוי בלוח החופשות להיות מתואם עם כל ההורים ובאישורם בכתב ובאישור הרכזת.
	18. נוסף על כך יהיה המשפחתון סגור ב- 3 ימי בחירה במהלך השנה, עפ"י בחירתה של מנהלת המשפחתון ובאישורה של הרכזת. מנהלת המשפחתון מתחייבת להודיע על ימי הבחירה המתוכננים לפחות שבועיים מראש, פרט למקרי חירום. במידה ומעוניינת לקחת ימים אלו ברצף הינה נדרשת לייד...
	במשפחתון ומראש.
	ז.      סדר יום במשפחתון
	26.   שינה היא צורך התפתחותי לילדים ולכן לא תתקבל בקשה של הורה למנוע מילדו שנת צהריים.
	ט. שכר לימוד ותשלומים נוספים
	33. ההורים ישאו בתשלום דמי הביטוח של ילדם, בהתאם לתעריפים המתעדכנים מעת לעת. דמי הביטוח
	בעבור כל שנת הלימודים, ישולמו בשובר משותף לתשלום דמי הרישום למשפחתון, עבור עיריית תל אביב- יפו. דמי הביטוח לא יוחזרו להורים אם שולמו לאחר תחילת שנת הלימודים,  אף אם עזב הילד את המשפחתון במהלך שנת הפעילות. דמי הביטוח יוחזרו להורה באם ביטל הרשמתו למשפחת...
	35.   מובהר ומוסכם בזאת, כי שכר הלימוד ישולם על בסיס של 11 תשלומים עבור 12 חודשים, המהווים שנת לימוד.
	38. התשלום הראשון בגין חודש ספטמבר 2026 ישולם ביום הראשון לשנה"ל בתאריך 01.09.2026 במזומן
	או בצ'ק דחוי ליום 05.09.2026  מתשלום זה תקוזז המקדמה אשר שולמה על ידי ההורים.
	39.   יתרת שכר הלימוד תשולם ע"י ההורים/אפוטרופוס למנהלת המשפחתון באמצעות שיקים דחויים שזמני פירעונם ב-5 בכל חודש, למועדים הבאים:
	אי תשלום למנהלת המשפחתון
	43.  אחת לשנה יש אפשרות ליום טיול או פעילות חוץ לילדי והורי המשפחתון, הכרוכים בתשלום נוסף. ביום
	זה  לא תתקיים פעילות במשפחתון, אף אם בחר הורה כי הוא וילדו לא יטלו חלק בפעילות.
	(כמפורט בסעיף 21 לעיל)
	י. רישום במשרד העבודה- האגף לעידוד תעסוקת הורים ובחינת זכאות לקבלת דרגת תשלום
	43. לאחר שתימסר הודעה מרכזת המשפחתונים על קבלת הילד/ה למשפחתון, באחריות  ההורים לשלוח
	בקשות תמיכה, באופן מקוון, באתר האגף לעידוד תעסוקת הורים, ביחס לקביעת דרגת הסבסוד.
	44. מילוי בהקשה  הינו חובה לכל ההורים ויש למלאו גם אם אין עניין בקבלת זכאות להנחה.
	אי מילוי הבקשה על ידי ההורים ואי קליטת הילד במערכת הממוחשבת של המשרד יגרום לאי קליטת
	הילד והוצאתו מהמשפחתון.
	ההנחיות המלאות בנוגע להרשמה יפורסמו באתר  "עידוד תעסוקת הורים"
	45. הורים אשר ימצאו זכאים על ידי המשרד לתשלום מופחת, ישלמו את הסכום המופחת בהתאם לדרגת
	התשלום שניתנה להם.
	46. מובהר בזאת, כי כל עוד לא נקבעה זכאות לדרגת תשלום מופחת על ידי המשרד מחויבים ההורים
	בתשלום עפ"י התעריף המלא. במידה ונקבעה זכאותם לתשלום מופחת לאחר הפקדת השיקים בידי המנהלת המשפחתון, יוחזר להם רטרואקטיבית ההפרש. עם העברת הכספים  לידי המטפלת ,על ידי משרד העבודה-עידוד תעסוקת הורים תשיב מנהלת המשפחתון להורים את ההפרש.
	יא. עזיבת המשפחתון
	49.  החודש הראשון הינו חודש ניסיון גם להורה וגם למנהלת המשפחתון. במקרה בו מנהלת המשפחתון
	מחליטה על אי התאמה כאמור, ייעשה הדבר באישור רכזת המשפחתון.
	50. במהלך החודש הראשון, באפשרות של מי מהצדדים להוציא את הילד. במקרה כזה ההורה ישלם רק
	עבור אותו חודש, ועזיבה זו אינה נחשבת כביטול ההסכם (במובן חובת ההודעה על עזיבה). גם אם  ההורה יוציא את ילדו במהלך החודש הראשון, יחויב בתשלום מלא עבור מלוא החודש.
	51. במקרה של ביטול הרשמה, לפני תחילת שנת הלימודים, על ההורה להודיע על כך בכתב למנהלת
	המשפחתון ולרכזת המשפחתון.
	52. היה והילד עומד לעזוב את המשפחתון מכל סיבה שהיא, מוטלת על ההורים החובה להודיע על כך בכתב 30 יום מראש למנהלת המשפחתון ולרכזת המשפחתונים. במהלך חודש ההודעה הילד רשאי לבקר במשפחתון. במידה  והילד עוזב במהלך החודש התשלום למנהלת המשפחתון יהיה כדלקמן:
	ששולם עבור חודש אוגוסט 2026.
	53. היעדרות של מעל 21 יום מן המשפחתון ללא דיווח תחשב כעזיבה ותשלח על כך הודעה בכתב על הוצאה
	מהמשפחתון. מעת מסירת ההודעה, חייבים ההורים בתשלום חודש נוסף מלא, אף אם הילד לא ביקר
	במשפחתון במהלכו.
	בכל מקרה היעדרות של 45 ימים ומעלה בגין אשפוז או מחלה- הרשות המקומית באמצעות רכזת המשפחתונים מחויבת לדווח עזיבה לגבי הילד החל מהיום ה- 45 להיעדרותו.
	54.  חזר הילד למשפחתון כעבור תקופת היעדרותו כאמור בסעיף 54 - תדווח הרכזת על קליטה מחדש של הילד, על גבי טופס "אישור קבלה למשפחתון"
	55. אין החזר כספי בשל מחלת ילד.
	57. ידוע להורים כי מנהלת המשפחתון רשאית להוציא ילד מהמשפחתון, בשל אי התאמה למשפחתון, בכפוף לאישור  רכזת המשפחתונים בעיריית תל אביב-יפו, תוך מתן הודעה להורים חודש מראש.
	58. מוסכם בזאת, כי אם תפסיק מנהלת המשפחתון את הפעלת המשפחתון, בין בהוראת המשרד או העירייה ובין מסיבות אישיות, יהא עליה להודיע להורים חודש ימים מראש.
	59.  ידוע ומוסכם בזאת, כי בכל מקרה לא תהיה להורים/ אפוטרופוס כל טענה או תביעה שהיא נגד משרד העבודה- עידוד תעסוקת הורים או עיריית תל אביב-יפו או מנהלת המשפחתון במקרה של סגירת משפחתון.
	יב.    בריאות הילד
	60. ההורים/אפוטרופוס ימסרו לרכזת המשפחתונים במעמד הרישום טופס רפואי המעיד על מצב בריאות
	61. על פי הנחיות משרד הבריאות חל איסור להביא ילד חולה למשפחתון במקרים של: הקאות,
	38 מעלות חום, שיעול, קשיי נשימה, דלקת עיניים, שלשול, מחלות ילדים, פריחה וכו',
	64. ההורים מתחייבים להודיע למנהלת המשפחתון מיד על כל שינוי במצבו הבריאותי של ילדם.
	ידוע ומובהר בזאת, על פי הנחיית משרד הבריאות כי קיים איסור מוחלט על מתן טיפול תרופתי במשפחתון, וכי אין לאפשר מתן פרצטמול (אקמול או דומיו) במשפחתון. פרט למקרים בהם יש צורך בתרופות מצילות חיים, תרופות אנטי היסטמיניות ו/או זריקת אפיפן כעזרה ראשונה במקרה ש...
	ילד הנוטל תרופה על בסיס קבוע – תינתן התרופה על ידי ההורה או מי מטעמו בלבד.
	67. כל ההוצאות הכרוכות במתן טיפול חירום לילד חולה במשפחתון, אם יינתן יחולו על ההורים, לרבות
	יג. ציוד נדרש
	68. על ההורים להביא עמם למשפחתון בעבור הילד חיתולים חד פעמיים, מגבונים לחים, משחת החתלה,
	שמיכה, סדין, מדחום אישי, 2 בקבוקים  נקיים וסטריליים   (למזון ולשתייה)
	ומוצץ (במידת הצורך). כמו כן עליהם לספק מדי יום בגדים להחלפה.
	70. יש להקפיד על לבוש הולם ובטוח לילדים: מכנסיים, חולצה וכובע ללא שרוכים ,ללא חרוזים וללא
	כפתורים. בנוסף, אין להגיע עם סיכות לשיער.
	יד. ביקורים במשפחתון
	73. ידוע כי המשפחתונים נתונים לפיקוח ציבורי לכן ידוע לנו כי אנשי מקצוע שונים מטעם העיריה או מטעם המדינה, או סטודנטים נכנסים למשפחתון לאחר תיאום עם רכזת המשפחתונים למטרת בקרה, צפייה בילדים ומתן הדרכה מקצועית למנהלת המשפחתונים ו/או להורים.
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